UGOVOR
o koris¢enju Internet usluga
br.

Ugovorom o koris¢enju Internet usluga (u daljem tekstu : Ugovor) , zakljucenom u NiSu, dana . .200
godine, ureduju se prava i obaveze sledecih ugovornih strana:

1. Exe Net Advertising D.0.0. Bulevar Dr. Zorana Dindica 19/133 Ni$, koje zastupa Petar Dinic¢
(u daljem tekstu: Davalac usluga)

i

2. Ime i prezime korisnika internet usluga: ,

Adresa: ,

JMBG l.k. br. SUP ,

(u daljem tekstu: Korisnik internet usluga)

I
Predmet ugovora
Clan 1.

Davalac usluga pruza Korisniku internet usluga kori$¢enja internet usluga. Pod internet uslugama podrazumeva se
pruzanje usluga servisa Interneta i to: pretrazivanje ponude svetske Internet mreze (WWW) , razmenu elektronske
poste (E-mail) i prebacivanje podataka na rac¢unar Korisnika (FTP).

Clan 2.

PrikljuCenje Korisnika internet usluga na server Davaoca usluga, kojim se omogucava pristup Korisnika na Internet
ili na mrezu Davaoca usluga, vrsi se na jedan od sledecih nacina:

1. Preko Ethernet LAN (Kablovske) Infrastrukture
2. Preko Wireless Bezicne Veze

Il
Cena i sistem pla¢anja
Clan 3.

Cena za koriscenje Internet usluga je u skladu sa Opstim uslovima pruzanja internet usluga i Cenovnikom internet
usluga.

Potpisom na ovom ugovoru korisnik internet usluga potvrduje da mu je davalac usluga predocio Opste uslove
pruZzanja internet usluga i Cenovnik internet usluga kao i da iste prihvata u celosti.

Plac¢anje internet usluga iz ovog ugovora se vrsi po pre-paid sistemu $to znaci da je korisnik internet usluga
obavezan da najpre uplati za usluge koje ¢e mu Davalac usluga pruZiti.

1
Obaveza Davaoca usluga
Clan 4.

Obaveze Davaoca usluga su da :

1. Omogudéi Korisniku internet usluga pristup na Internet putem Ethernet LAN (Kablovske) infrastrukture ili

bezi¢nim linkom

Obezbedi prostor za Korisnika na disku Servera, za elektronsku postu (mail box) i za licnu prezentaciju

Bez odlaganja obavesti Korisnika o problemima nastalim na njegovom Korisnickom nalogu

4. Odmah po zakljucenju Ugovora Korisniku preda obavesStenje o tehnickim parametrima koje treba uneti u
odgovarajuci softver na racunaru Korisnika

5. Cuva tajnost podataka o Korisniku
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v
Obaveze Korisnika internet usluga
Clan 5.

Obaveze Korisnika internet usluga su da:

1. Davaocu usluga dostavi potpune i tacne licne podatke , odnosno podatke o pravnom licu (firmi) i da u sluéaju
promene obavesti Davaoca usluga najmanje 15 dana nakon nastale promene.

2. Cuva svoju lozinku u tajnosti. Podatke o svom nalogu Korisnik internet usluga moZe da saopsti samo ovlas¢enom
licu Davaocu usluga i to administratoru sistema ili sluzbeniku tehnicke podrSke. Podatke o nalogu Korisnik
internet usluga ce dati licno u sluzbenim prostorijama Davaoca usluga ili preko telefona sedista Davaoca usluga
018/202000.

3. Da se uzdrzava od ponaSanja koje se u smislu ovih opstih uslova i Ugovora o koris¢enju Internet usluga smatra
nedozvoljenim kao i da tehnicke i druge podatke koje dobije od tehnicke podrske Davaoca usluga Cuva kao
poslovnu tajnu.

\%
Nedozvoljeno ponasanje Korisnika
Clan 6.

Ponasanje Korisnika internet usluga smatrace se nedozvoljenim ako je u suprotnosti sa pozitvnim propisima
Republike Srbije i ratifikovanim medunarodnim pravom odnosno u suprotnosti sa konvencijama, ugovorima i drugim
aktima i opste prihvacenim kodeksima ponasanja u ovoj oblasti.

Ponasanje Korisnika internet usluga smatrace se nedozvoljenim narocito ako:

1. SadrZi elemente krivicnog dela, privrednog prestupa ili prekriaja

2. Vrsi povredu autorskog prava ili prava industrijske svojine

3. Vrdi delo nelojalne konkurencije

4. Ugrozava ili povreduje licna prava

5. Vrsi povredu dobrih poslovnih obicaja i prava potro$aca

6. VrSi distribuciju nezatraZzenih e-mail poruka putem elektronske poste ili usenet konferencija

7. Koriste servise Interneta za neovlaSceni pristup ili za dobijanje kontrole nad drugim sistemima na Internetu

8. "Spam"- ovanje Servera Davaoca usluga putem slanja istovetnih nezatraZzenih poruka na veliki broj adresa na
Internetu

9. Ukoliko ugrozava nesmetano koris¢enje servisa od strane drugih korisnika, ugrozava nesmetani rad mreze ili bilo

koje druge mreze ili dela Interneta

10. Salje ili prosleduje dobrotvorne zahteve, peticije, lanéana pisma kao i slanje reklamnih i promotovnih
materijala za proizvode i usluge, izuzev na mesta predvidena za takav vid oglaSavanja

11. VrSi distribuciju virusa ili drugih programa sa infenktivnim ili destruktivnim osobinama

Vi
Odgovornost Korisnika internet usluga za nedozvoljeno ponasanje
Clan 7.

Korisnik internet usluga odgovara Davaocu usluga za svaku Stetu prouzrokovanu nedozvoljenim ponasanjem
Clan 8.

Ukoliko Davalac usluga, po svojoj oceni ili po prijemu prijave, zakljuci da se Korisnik internet usluga u koris¢enju
servisa ponasa na nedozvoljen nacin, Davalac usluga moZe da:

- poSalje upozorenje Korisniku internet usluga

- suspenduje pristup Internetu Korisnika internet usluga

- blokira odredeni Internet saobracaj prema Korisniku internet usluga

- ukine nalog Korisnika internet usluga

Ukoliko Korisnik internet usluga nastavi sa nedozvoljenim ponaSanjem po ponovnom aktiviranju naloga, Davalac
usluga ima pravo da Ugovor odmah raskine, uz pisano obavestenje upuceno Korisniku internet usluga na adresu iz
ovog ugovora. Korisnik internet usluga za slucaj raskida ugovora od strane Davaoca usluga gubi pravo na povracaj
iznosa naknade koji do raskida Ugovora nije uspeo da iskoristi.

Ocena Davaoca usluga o nedozvoljenom ponaSanju Korisnika internet usluga smatrace se osnovanom u slucaju kada
postoji sumnja u pogledu nedozvoljenog ponaSanja Korisnika u smislu ¢lana 6. ovih opstih uslova.



Ukoliko Korisnik internet usluga dokaze da njegovo ponasanje nije bilo nedozvoljeno u smislu ¢lana 6. ovih opstih
uslova, Davalac usluga ¢e mu omoguciti da iskoristi iznosa naknade koji do trenutka raskida Ugovora.

Vil
Ograni€enje odgovornosti Davaoca usluga
Clan 9.

Davalac usluga ne odgovara za zagusenje, kaSnjenja ili greSke u funkconisanju delova Interneta na koje objektivno
ne moZe da se utice.

Davalac usluga ne odgovara za nepravilno funkcionisanje javne telekomunikacione mreze, kao ni Ethernet LAN
(Kablovske) mreze, ukoliko do problema u radu ovih linija dode iskljucivo iz razloga na koje Davalac usluga ne moze
da utice.

Davalac usluga ne odgovara za $tetu koju Korisnik internet usluga nedozvoljenim ponasanjem ucini tre¢im licima.

Davalac usluga ne odgovara za povredu prava na privatnost i sigurnost Korisnika internet usluga koju na Internetu
izvrsi trece lice. Davalac usluga ne odgovara za sigurnost i tacnost informacija koji Korisnik internet usluga
razmenjuje sa ostalim korisnicima Interneta.

Davalac usluga ne odgovara za Stetu koja nastane za Korisnika internet usluga ili trece lice usled povrede obaveze
Korisnika internet usluga na Cuvanje tajnosti podataka o svom korisnickom nalogu.

Davalac usluga ne garantuje da informacije - podaci preuzeti sa Interneta nemaju neki od kompjuterskih virusa ili
drugih programa koji manifestuju infektivne ili destruktivne osobine. Korisnik internet usluga je odgovoran za
sprovodenje odredenih procedura i provera radi zaStite od takvih programa. Davalac usluga nije odgovoran za na taj
nacin ucinjenu Stetu.

Vil
Prekid veze sa Internetom usled odrZzavanja mreZe Davaoca usluga
Clan 10.

Davalac usluga ne odgovara za prekid veze svog Servera sa Internetom ako taj prekid nastupi kao posledica rada
Davaoca usluga na infrastrukturi svoje mreze ili ¢vorista sve dok traju radovi na infrastrukturi.

IX
Komunikacija izmedu Davaoca usluga i Korisnika
Clan 11.

Komunikacija ili obaveStavanje ugovornih strana po svim pitanjima bitnim za sprovodenje Ugovora vrsice se u
pisanoj formi pod kojim se podrazumeva i slanje obavestenja putem elektronske poSte ili isticanje obaveStenja na
Web stranicu Davaoca usluga.

X
Prelazne ivzavréne odredbe
Clan 12.

Davalac usluga zadrZava pravo da bez prethodne najave Korisniku internet usluga promeni Op3te uslove pruZanja
internet usluga ukljucujuci i Cenovnik o ¢emu je duzan da na uobicajeni nacin obavesti Korisnika internet usluga.

Clan 13.
Sporove po ovom Ugovoru ugovorne strane c¢e resavati prvenstveno sporazumno, a u slucajevima kada to nije
moguce, ugovoraju nadleznost suda u Nisu.

Clan 14.
Ovaj ugovor je sacinjen u (2) dva primerka za svaku ugovornu stranu po (1) jedan primerak.

Exe Net Advertising d.o.o Ni$ Korisnik internet usluga

(Davalac Usluga)



